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Introdugao

A reabilitagdo psicossocial em pessoas com experiéncia em doenga mental crénica surgiu como a
abordagem mais especifica e complementar ao tratamento clinico, tendo como principal objetivo capacitar
a pessoa com perturbacdo mental a atingir o nivel maximo de funcionamento pessoal, social, profissional e
familiar, no meio menos restrito possivel.

A Unidade de Vida Protegida (UPRO), como resposta em contexto residencial, prevé esta capacitacdo
individualizada da pessoa com experiéncia em doenga mental, através da observacdo e levantamento das
suas necessidades e expectativas, para a construgdo de um Plano Individual de Intervengdo (Pll) e
posteriormente a procura/operacionalizacdo das melhores intervencdes. Para a elaboragdo desta
ferramenta de trabalho a desenvolver com o Cliente — Pll — é essencial pensarmos que cada um de nds
possui uma histéria de vida, diferentes experiéncias e perspetivas, diferentes modos de gestdo emocional
e comportamental, temos diferentes objetivos e expectativas e temos diferentes dificuldades e
necessidades. Queremos com isto reforcar que, em qualquer tipo de intervencao, é essencial olhar para o
individuo como um ser Unico e acompanha-lo de uma forma individual e personalizada. Sendo uma
intervencdo no ambito da doenca mental, essas questdes pressupdem ter ainda mais énfase, pois a doenca
mental engloba distintos contextos — bioldgico, psicoldgico e social. Como tal, s6 abordando todos os
contextos se consegue uma intervencdo completa e eficiente. Enquanto UPRO, cabe-nos garantir que o
apoio no contexto bioldgico/clinico é realizado e desenvolver ferramentas/a¢des/atividades nos contextos
psicoldgico e social. As intervencdes individuais e centrais permitem também envolver e responsabilizar a
pessoa no seu processo de reabilitagdo, com a identificacdo das suas motivagdes, expectativas,
dificuldades, necessidades, objetivos, potenciando assim a sua autonomia e independéncia e,
consequentemente, a sua reabilitacdo psicossocial.

Neste sentido, nas paginas seguintes deste documento apresentamos as atividades e os projetos que nos
propomos a realizar no decorrer do préoximo ano de 2025, acreditando que todas as iniciativas vao ao
encontro das necessidades, dificuldades e expectativas dos Clientes. Procuramos que estas sejam pensadas
e elaboradas de uma forma cada vez mais individual e personalizada. Nas diferentes areas de intervencao
propostas, apresentamos a descricdo pormenorizada das atividades e projetos, enquadradas em cada uma
das valéncias desta Unidade de Vida Protegida, tendo em consciéncia a importancia destas respostas

sociais numa sociedade com cada vez maiores percentagens de doenca mental.
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Apresentacao Institucional

A Horizonte — Centro de Reabilitagdao Psicossocial é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social que

tem como missao contribuir para a qualidade de vida das pessoas adultas com problematica psiquiatrica

grave e de evolucdo crénica clinicamente estdveis e para o apoio as respetivas familias, satisfazendo as

suas necessidades através de um servico eficiente/eficaz de proximidade e personalizado, de modo a

promover a sua autonomia individual e comunitaria, minimizando os internamentos e desenvolvendo

estratégias de maior investimento pessoal e sociofamiliar. Como resposta social, asseguramos uma

Unidade de Vida Protegida (UPRO) desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas com

problematica psiquiatrica grave e de evolugao crénica clinicamente estavel e que necessitam de treino de

autonomia. Esta resposta social presta como principais servigos:

+ disponibilizacdo de alojamento e apoio social/psicolégico, numa estrutura residencial integrada na
comunidade;

4+ promocdo dos niveis de qualidade de vida, através da prestacdo de cuidados ao nivel do bem-estar
fisico e psicossocial, do apoio na gestdo da medicacdo, do apoio psicossocial, da reinser¢do social, entre
outros;

4+ promocdo de um programa psicossocial e de estratégias direcionadas para o reforco da autoestima e da
autonomia, como forma de capacitar para o desenvolvimento das competéncias pessoais/sociais e das
atividades da vida didria; a promoc¢ao e protecao dos direitos e interesses, respeitando a
individualidade/dignidade, as necessidades e as expectativas de cada um;

4+ promoc3o da interacdo com os Familiares e/ou Figuras de Referéncia e com a comunidade.

Para a concretizacdo destes servicos, desenvolvem-se as principais atividades:

+ aprendizagem e gest3o das Atividades da Vida Diaria (AVD’s);

+ atividades no 4mbito da saude e imagem;

+ aprendizagem e Gestdo dos Recursos da Comunidade;

+ desenvolvimento das competéncias sociais, pessoais e relacionais;

+ atividades socioculturais e recreativas e ateliers que estimulam a criatividade e formas de express3o.

Desenvolvemos um trabalho didrio com base nos valores da orientagao para o Cliente: pessoas adultas

com problematica grave, clinicamente estaveis; criacdo de valor: melhorando continuamente o seu

desempenho organizacional; responsabilidade: respeitando principios e valores sociais, comunitarios,

ambientais e de cidadania; integridade: cumprindo a legislacdo em vigor, acordos e compromissos;

motivacdo: criando condicdes para o desenvolvimento e sucesso da organizagdo, promovendo a

valorizacdo dos seus recursos humanos.

Como visdo, procuramos ser reconhecida como uma IPSS de referéncia, de modo a promover a

reabilitagdo e fomentar a autonomia de vida e reinsergao social dos clientes.
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Planeamento de Atividades — Gestdo/Organizagdo Institucional
No ambito da gestdao da UPRO e de forma a garantir a sua eficiacia e o seu bom funcionamento a nivel
interno e externo, sdo realizadas diariamente diversas a¢des no sentido de dar respostas as necessidades

sentidas, procurando sempre uma boa geréncia dos recursos e alcancar a melhor qualidade dos servicos

prestados.
Contactos entre a Dire¢ao
(Presenciais, Telefénicos e N.2 de Contactos
Promover a participagao ativa Escritos)
de todos os agentes
envolvidos na dinamica desta
Instituicao Contactos entre a Diregao e a
Direcdo Técnica (Presenciais, N.2 de Contactos
Refletir acerca da organizacao Telefénicos e Escritos)
e desenvolvimento do trabalho
realizado/a realizar dos varios
agentes institucionais, para dar
resposta as necessidades Contactos entre a Diregao e a
sentidas Equipa Técnica (Presenciais, N.2 de Contactos
Telefénicos e Escritos)
Definir e transmitir estratégias
e diretrizes entre os varios
agentes institucionais, de
forma a assegurar o bom Contactos entre a Dire¢do Técnica
antaftos. funcionamento da instituicio a = € @ Equipa Técnica (Presenciais, | N.2 de Contactos
Institucionais nivel interno e externo Telefénicos e Escritos)

Promover a comunicac¢ao
interna entre todos os agentes
institucionais

Contactos com Clientes e
Familiares e/ou Figuras de
Referéncia (Presenciais,
Telefdnicos e Escritos)

N.2 de Contactos

Continuar a promover a
eficacia na gestao financeira

da instituicdo Contactos Intrainstitucionais
(Presenciais, Telefdnicos e N.2 de Contactos
Estimular a participagdo ativa Escritos)

dos Clientes e seus Familiares
relativamente ao trabalho
desenvolvido na instituicao,

com a finalidade primordial de Contactos com Familiares
reforgar os lagos familiares (Presenciais, Telefénicos e N.2 de Contactos
Escritos)
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bjetivos

Agdes/Atividades

Indicadores

intervengao

Gestdo Diaria
da UPRO

Promover o bem-estar dos
Clientes, assegurando as
devidas condicdes ao nivel da
habitacdo, dos cuidados
pessoais, de saude e da
medicacao

Promover uma alimentacao
saudavel e variada, tendo em
conta as necessidades de
saude dos Clientes

Realizar de eventuais reparagdes
na UPRO

N.2 de Reparacdes

Manter as condicdes
higieno-sanitarias da UPRO

N.2 de Registos de
Tarefas

Manter as condicdes de
higienizacdo da COVID-19

N.2 de Registos de
Higienizacdes

Gerir, controlar e organizar os
produtos alimentares e nao-
alimentares

N.2 de Guias do BA
N.2 de Guias da
BOX

Elaborar as
ementas semanais

N.2 de Ementas

Area de
intervengao

Objetivos

Agobes/Atividades

Indicadores

Organizagdo
Técnica e
Administrativa

Promover um melhor acesso
aos servicos da comunidade

Promover uma melhor
estrutura organizacional para
o constante desenvolvimento

institucional

Promover uma uniformizagao
de procedimentos e uma
planificacdo de processos, com
vista a uma politica de
qualidade

Continuar a atualizar o
Guia de Recursos

N.2 de Atualizagcbes

Elaborar relatérios e
pareceres técnicos

N.2 de Relatorios

Elaborar relatérios de
atividades semestrais

N.2 de Relatorios

Continuar com o registo de
arquivo de correio

N.2 de Registos

Continuar com o
registo de estatisticas

N.2 de Registos

Elaborar normas/comunicac¢des
de servico

N.2 de Normas

Area de

Objetivos

Agoes/Atividades

Indicadores

intervengao

Comunicagao
e Imagem
Institucional

Divulgar o trabalho
desenvolvido pela instituicao,
aumentando a sua visibilidade

Promover uma maior
consciencializagdo sobre a
problematica da saude mental

Elaborar o Boletim da Institui¢cdo
“Construindo Horizontes”

Boletim Semestral

Gerir e atualizar o
Website Institucional

N.2 de Visitas

"Ke
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Objetivos

Agoes/Atividades

Indicadores

Recursos
Financeiros e
Logisticos

Maximizar os recursos
financeiros e logisticos da
Instituicdo, continuando a

valorizar uma boa gestao de
recursos

Aumentar o capital financeiro
da instituicdo de modo a
diversificar as atividades

proporcionadas

Continuar com a aplicagao
planeada e adequada dos
recursos existentes

Analise Anual de
Receitas e
Despesas

Manter os métodos existentes
de ajuda soliddria e diversificar
outros métodos para com a
Instituigdo

N.2 de Pedidos

N.2 de Apoios

Area de

Objetivos

Agoes/Atividades

Indicadores

intervengao

Gestdo de
Candidatos a
UPRO

Gerir e atualizar a lista de
espera de candidatos a
Instituicao

Receber e efetuar contactos

N.2 de Contactos

Realizar entrevistas a
candidatos

N.2 de Entrevistas

Area de

Objetivos

Agoes/Atividades

Indicadores

intervengao

Gestdo de
Recursos
Humanos

Gerir lista de candidatos a
Recursos Humanos

Gerir e orientar os
Colaboradores com vista ao
alcance dos objetivos da
instituicao e,
consequentemente, um
servico prestado com maior
qualidade

Receber e efetuar contactos

N.2 de Contactos

Realizar entrevistas a
candidatos

N.2 de Entrevistas

Gerir e orientar o trabalho
dos Colaboradores

N.2 de Registos

Dinamizar a¢des para a
capacitacdo e aprendizagem

N2 de A¢les

e
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Planeamento de Atividades — Areas de Gest3o dos Clientes

No ambito da gestdo dos Clientes e de forma a garantir intervengdes individualizadas e estruturadas, sao

realizadas diariamente diversas acGes no sentido de dar respostas as suas necessidades e dificuldades

sentidas, procurando sempre a superacdo dessas necessidades/dificuldades, a promoc¢do da independéncia

e da sua reabilitagdo psicossocial de forma auténoma, mas sempre apoiada/supervisionada.

Promover e reforcar a
importancia da gestao da

Gerir, preparar e verificar a
medicagao de cada Cliente, de
acordo com o respetivo guia
terapéutico

N.2 de Registos

Clientes

Gestdo da o
. medicacao, fomentando a . o
Medicagao o e Treinar a preparagao da
capacitagao, responsabiliza¢ao . a , o
. medicagdo de forma auténoma | N.2 de Preparagbes
e autonomia . o~
e supervisionada, de acordo de Medicagao
com o respetivo guia Auténoma
terapéutico
N.2 de Mapas
Reforgar a importancia da . . .
~ ~ . . Apoiar, gerir, orientar
Gestao de gestdo do dinheiro e promover .
L . ~ monitorizar mapas e gastos de
Dinheiro a autonomia na gestao de .
C L. despesas mensais
dinheiro
N.2 Apoios
Promover o apoio, supervisao
. ey e orientacdo nas diversificadas Apoio/acompanhamento na N.2 de
Gestao Diaria . L o s
necessidades didrias dos gestdo didria Acompanhamentos




Gestdo dos
Cuidados de
Saude

Gestao das
Atividades de
Vida Diaria
(AVD’s)

Gestdo dos
Cuidados
Pessoais e de
Higiene
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Promover uma maior
responsabilizacdo e autonomia
ao nivel dos cuidados de saude

Gerir e acompanhar os
cuidados de saude

Responsabilizar para a
realizagcdo das AVD’s

Orientar as AVD’s, com o
objetivo de alcangar a sua
autonomia e fomentar a sua
importancia tendo em conta a
sua reabilitagao psicossocial

Promover uma maior
responsabilizacdo, importancia
e autonomia ao nivel dos
cuidados pessoais e de higiene

Marcar e atualizar registo de
atos médicos

Acompanhar nos atos
médicos/situacdes de
emergéncia (privilegiando
sempre o apoio familiar)

Internamentos Compulsivos

Orientar e supervisionar as
Atividades da Vida Diaria
(AVD’s)

Orientar e monitorizar os
cuidados pessoais e de higiene

N.2 de Marcagdes

N.2 de Atualizagdes

N.2
Acompanhamentos

N.2 de
Internamentos

N.2 de Registos

Avaliacao
Semestral

N.2 de Registos
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Planeamento de Atividades — Projetos

De forma a garantir a prestacdo de servigos de forma responsavel, ponderada e adequada os seguintes

projetos sdo desenvolvidos pela Equipa multidisciplinar da UPRO como também em conjunto com os

contextos externos onde os Clientes estdo inseridos diariamente — ferramentas importantes para articular

as melhores respostas, abordagens, estratégias e intervengdes no trabalho desenvolvido com os Clientes.

“+Conhecimento
+Eficiéncia”

Informar, sensibilizar e
consciencializar os
Colaboradores para temas
atuais relativos as suas
funcdes de trabalho

Proporcionar oportunidades
de capacitagdo e
aprendizagem nas diversas
areas relacionadas com a
saude mental

Acles de
informagdo/sensibilizagdo

N.2 de Agles

N.2 de
Participantes

“Aproximar
para melhor
reabilitar”

Acompanhar, com
proximidade, a reabilitacdo
dos Clientes nos contextos

externos onde estdo inseridos
diariamente

Identificar, em conjunto, areas
de maior dificuldade com
necessidade de intervencao

Definir
estratégias/intervencdes em
conjunto para uma
reabilitacdo psicossocial mais
completa

Contactos com contextos
externos (Presenciais,
Telefénicos e Escritos)

N.2 de Contactos

Acdes/Intervengdes planeadas
e executadas com conjunto

Ne de
Acbes/Intervencoes
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“Mente Social”’

Identificar, em conjunto,
necessidades e dificuldades
com necessidade de
intervencao

Definir
estratégias/intervencoes, em
conjunto, para uma
reabilitacdo psicossocial mais
completa

Contactos entre Técnicos da
UPRO da area psicoldgica e
social (Presenciais, Telefénicos
e Escritos)

N.2 de Contactos

Acdes/Intervengdes planeadas
e executadas com conjunto

N2 de
AcGes/Intervengbes

10
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Dentro das principais atividades desenvolvidas encontramos as atividades socioculturais e recreativas e
atelieres que estimulam a criatividade e formas de expressao, que desenvolvem competéncias sociais,
pessoais, relacionais e cognitivas, como ainda o bem-estar fisico/mental e a qualidade de vida. De entre as
varias areas de intervengdo na reabilitagdo psicossocial na saude mental destacam-se as atividades
artisticas que estimulam a criatividade, a expressao corporal, a cultura, a convivéncia e relacionamentos
interpessoais, a estimulagdo cognitiva e a discussao da prépria area da saude mental. Foi neste sentido,
gue se desenvolvem os diversos projetos que consideramos como essenciais ao cumprimento dos servicos
e atividades prestados na UPRO e que vao ao encontro daquilo que o conhecimento adquirido na area da

salde mental nos recomenda e orienta.

Informar, sensibilizar e N.2 de AcBes
“+Conhecimento = consciencializar os Clientes Acdes de
+Consciéncia” | paratemas atuais do seu dia- informagdo/sensibilizagdo N.2 de
a-dia e da sociedade Participantes

Promover um espaco de
jogos coletivos e/ou N.2 de Sessdes
individuais de forma a Realizar atividades/jogos de
desenvolver a estimulagdo estimulagao cognitiva
cognitiva e criar momentos
de diversao

“BrincaMente”
N.2 de
Participantes

Desenvolver um convivio
entre Clientes e Instituicdo N.2 de Sessdes

) como forma de recordar . o
“Cantinho das Realizar sessbes de

. todas as atividades . ~
Recordagoes” . “Cantinho das Recordagdes”
desenvolvidas, promovendo

a importancia das mesmas e
o reforco dos lagos afetivos

N.2 de
Participantes

11
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“Oficina de
Culinaria”

“Laboratério
das Letras”

“Rota
Cultural”
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Promover a participacdo dos
Clientes em acdes
comunitarias de indole
voluntaria

Incentivar os Clientes para
uma maior consciencializa¢ao
na area da alimentagao
saudavel.

Capacitar os Clientes na
confecdo de refeigdes.

Incentivar os Clientes a leitura,
compreensao e escrita

Estimular as capacidades de
leitura, compreensao, escrita e
criatividade dos Clientes

Sensibilizar e informar os
Clientes sobre a historia e
cultura do Pais, para um maior
conhecimento e
enriguecimento cultural

Realizar troca de livros entre
Clientes, como incentivo a

12

Participacdo dos Clientes no
projeto “Banco Alimentar

Contra a Fome”

Realizar sessdes de
“Oficina de Culindria”

Realizar idas a biblioteca

leitura

Desenvolver atividades
recreativas e educativas, com
base na escrita e criatividade de

cada Cliente

Visitas a possiveis
pontos histdricos e culturais

Atividades recreativas e

culturais

N.2 de
Participacdes

N.2 de
Participagdes

N.2 de SessoOes

N.2 de
Participantes

N.2 de Visitas

N.2 de
Participantes

N.2 de Projetos

N.2 de Visitas

Ne de Atividades

N.2 de
Participantes
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Estimular os Clientes para a atividade
artistica, cultural e de animacgao,
desenvolvendo a criatividade e as
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Atividades de animacao,
culturais e artisticas

N.2 de
aptid&es artisticas e cognitivas Atividades
) N Atividades relacionadas
Estimular a coordenagdo/controlo do .
“ ” L e a com a motricidade
ExpressArte préprio corpo e a comunicagao nao- .
grossa/fina
verbal
. Atividades tematicas
Promover a relacdo interpessoal entre , N.2 de
os Clientes, fomentando o trabalho em consoante a epoca do ano Partici
equi a’ o0 espirito de grupo e a e as necessidades da articpantes
quipa, o esp grub Instituicdo
diminui¢ao dos conflitos
Promover uma intervengao
. . de psicoterapia através da o
“Cine-filme” . P o P . ~ N.2 de Sessoes
visualizagao e discussao de
filmes pedagodgicos
. Realizar sessdes
Cinema . ~ P
. Promover uma intervengao de “Cinema
Terapia ;. Y
pedagdgica e de Terapia
, informacao/sensibilizacao
“Cine- , ¢ /, . ~g N.2 de
‘e através da visualizacdo e -
documentdrio . N L. Participantes
discussdo de documentarios
educativos, relativos a temas
atuais da sociedade
Promover um espagco de N.2 de Atividades
“Refletir estimulacdo cognitiva e de Realizar sessGes de “Refletir
FotograficaMente” | atividades ludico-recreativas FotograficaMente”

através da fotografia

13

N.2 de
Participantes



“Calendarizando e
Comemorando”

“Musica em
Movimento”

“Matinés
Comemorativas”

“SaudavelMente
- Saude com
Companhia”
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Promover um espaco de
realizacdo de atividades
ludicas e recreativas, para
sinalizag¢do/celebragdo de
datas comemorativas

Desenvolver um espaco
dedicado a musica e danga

. N.2 de Atividades
Realizar sessbes de

“Calendarizando e
Comemorando” N.2 de
Participantes

N.2 de Atividades

Realizar sessbes de “Musica

em Movimento”
N.2 de

Participantes

Espaco criado para a
delineacdo e organizacao

“Pensar e
Organizar para

. festivos que
Concretizar” quep

ensai

Promover

preparacao prévia ou de

de atividades/eventos o
/ N.2 de Sessbes

adecam de
Realizar sessoes de
“Matinés
Comemorativas”

0s

atividades/eventos

“Celebrar e festivos para

N.2 de

Partilhar” estreitamento de lacos e Participantes
envolvimento com a
comunidade

Sensibilizar e incentivar para a
importancia da atividade fisica
de uma forma ludica,
promovendo a convivéncia e
relacionamentos interpessoais,
bem-estar e melhor qualidade
de vida

14

N2 de Atividades

Realizar caminhadas de forma
regular
Ne de

Participantes



“DignaMente”

“MoviMente”

“Aprender em
Parceria”

“Viva a Vida”
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Promover um espago de agdes e
atividades para desmitificar de
forma digna a saude mental,
com recurso a informacgdes
fidedignas, dando oportunidade
de desmitificar davidas, anseios,
insegurangas e incapacidades
que possam surgir

Promover um espaco de
atividade fisica promovendo o
bem-estar fisico e psiquico e a

qualidade de vida.

Promover um espago de
atividades e aprendizagens com
potenciais parcerias

Celebrar e festejar de forma
individual os aniversarios dos
Clientes, enaltecendo a vivéncia
de cada um

15

N2 de Atividades

Realizar sessoes de
“DignaMente” individuais ou
em grupo N.2 de

Participantes

N.2 de Atividades

Realizar sessdes de

“MoviMente”
N.2 de

Participantes

N.2 de Atividades

Realizar sessdes de “Aprender

em Parceria”
N.2 de

Participantes

N.2 de Atividades

Realizar sessdes de “Viva a

Vida”
N.2 de

Participantes



Adaptacdo dos Planos
Individuais de Intervencao
(PN), de acordo com as
necessidades sociais de
cada Cliente

“Rede Social”

Promover e procurar
respostas adequadas de
acordo com as
especificidades e
necessidades de cada
Cliente

Adaptacao dos Planos
Individuais de Intervencgao
(PII), de acordo com as
necessidades psicoldgicas
de cada Cliente

“Espaco da
Mente”

Promover o bem-estar
psicoldgico, estabilidade
emocional e
comportamental

Horizonte
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Identificar necessidades ainda
presentes nos aspetos sociais

Atualizar os PIl’s

Apoio/acompanhamento
social/logistico individual

Identificar necessidades ainda
presentes nos aspetos
psicoldgicos

Atualizar os PIl’s

Acompanhamento psicoldgico

Apoio emocional

Apoio na gestdo de
expectativas
Apoio na resolugao de
problemas
Apoio na gestdo de niveis de
ansiedade

Gestdo comportamental

Gestdo de conflitos
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Conclusao

Neste Plano de Atividades para 2025, tal como no ano anterior, apresentamos separadamente as
diferentes dreas de intervencdo e projetos com o objetivo de ser mais claro e conciso nas
acOes/atividades/projetos que desenvolvemos no ambito de cada um dos servicos e atividades prestados
por uma resposta social como a Unidade de Vida Protegida.

Procurando sempre reforcar a clareza na organiza¢do/construcdo do trabalho que diariamente é
desenvolvido, quisemos apresentar estas diferentes atividades e projetos de uma forma ainda mais
singular. Assim, a apresentacdo do planeamento de atividades fica dividida em duas grandes areas:
"Gestdo/Organizagdo Institucional" e "Areas de Gestdo dos Clientes".

Na primeira — Gestdo/Organizacdo Institucional — procuramos apresentar as acdes que se realizam
diariamente de forma a garantir a eficdcia e o bom funcionamento da UPRO a nivel interno e externo, com
vista a uma gestdo eficaz dos recursos e a uma melhor qualidade dos servicos prestados aos Clientes,
Familiares, Equipa Técnica e outros parceiros.

No que diz respeito as Areas de Gestdo dos Clientes, importa relembrar que diariamente nos surgem
situacdes/questbes para as quais temos de procurar dar a resposta mais adequada e, é nesse sentido, que
trabalhamos sempre para apoiar/supervisionar/acompanhar os Clientes nesta procura para a
concretizacdo de respostas as suas necessidades diarias. Considerando também que um dos principais
servigos que prestamos é a “promocgao dos niveis de qualidade de vida, através da prestacdao de cuidados
ao nivel do bem-estar fisico e psicossocial, do apoio na gestdo da medicacdo, do apoio psicossocial, da
reinsercdo social, entre outros”, é crucial esta gestao diaria e individualizada com os Clientes onde
essencialmente procuramos dar resposta as suas inquietacdes, dificuldades, necessidades diarias, dando o
devido apoio e supervisao, mas também incentivando a sua independéncia. Procuramos por isso dar
acompanhamento em todas as areas essenciais a promog¢do da autonomia e reabilitacdo psicossocial dos
Clientes, como a gestdo de dinheiro, medicagdo, cuidados de satde, AVD’s e cuidados pessoais/higiene.

No ambito dos projetos planeados, destacamos duas grandes dreas que constroem a reabilitacdo
psicossocial, psicoldgica e social, tendo sido ja criados dois projetos que procuram dar resposta as
necessidades e dificuldades psicossociais dos Clientes, de uma forma individual e personalizada - “Rede
Social” e “Espaco da Mente”. Estes tém como principais objetivos promover o equilibrio, manter a
estabilidade clinica e o incentivo do uso adequado dos servicos da comunidade, sendo consequentemente
reforcada a autoestima e autonomia, equilibrio emocional, a qualidade de vida e a adequada reinsercdo
social dos Clientes. Acreditando que estas duas areas, essenciais na reabilitacdo psicossocial, dificilmente
caminham em dire¢bes opostas, mas fazem sim um caminho de maos dadas, também nds sentimos
necessidade de dar as maos entre estes dois projetos, realizando a¢des de forma a encontrar em conjunto

as dificuldades e as necessidades sentidas, como também discutir e definir as melhores intervencdes. Foi
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com esta base que se desenhou o novo projeto “Mente Social”. Um projeto que prevé a articulacdo de
Cliente a Cliente, de situagao a situagdo, e em conjunto, encontrar as reais necessidades e discutir as mais
adequadas estratégias e intervenc¢des. Acreditando sempre que um trabalho multidisciplinar nos dara
melhores solugdes e melhores resultados, e embora seja ja um pressuposto no trabalho desenvolvido na
UPRO, queremos com este projeto intensificar e focar ainda mais este trabalho em equipa em prol dos
melhores servigos a prestar aos nossos Clientes.

No projeto “Matinés Criativas” foi individualizado dois dos subprojetos ja existentes - “Calendarizando e
Comemorando” e “Mdusica em Movimento”, transformando-os em projetos principais, pela sua
particularidade e pelos seus objetivos distintos. Os outros dois subprojetos - “Pensar e Organizar para
Concretizar” e “Celebrar e Partilhar” ficam englobados em um novo projeto que denominamos de
“Matinés Comemorativas”, sendo direcionado apenas ao contexto das atividades/eventos festivos e toda a
sua organizacdo, construcdo e desenvolvimento.

Surge ainda o novo projeto “Viva a Vida” que prevé celebrar e festejar de forma individual os aniversarios
dos Clientes, enaltecendo a vivéncia de cada um. Embora seja ja um costume a celebracdo dos aniversarios
dos Clientes, consideramos que, pela importancia que estes dias demostram ter no seu bem-estar,
autoestima e felicidade, merecia este destaque com a criagdo de um novo projeto.

Todos os outros projetos que mantemos é por continuarem a evidenciar a sua relevancia para a promogao
e desenvolvimento da qualidade de vida, bem-estar fisico e psicolégico e da reabilitacdo psicossocial dos
Clientes.

Assim, pretendemos manter o trabalho adequadamente direcionado a cumprir o nosso propdsito na
intervengdo da reabilitagao psicossocial dos Clientes, como ainda cada vez mais focados e concentrados de
forma distinta nas necessidades da UPRO e/ou nas necessidades dos Clientes, dando as devidas respostas a
estes dois contextos de forma adequada e direcionada. Com este Plano de Atividades, queremos olhar
minuciosamente para cada area de funcionamento da UPRO e cada area que compde a reabilitacdo
psicossocial dos Clientes, como se de um puzzle se tratasse, trabalhando-se peca a peca de forma a
encaixarem-se no conjunto do trabalho organizado, bem estruturado e completo.

Propomos este Plano de Atividades para o ano de 2025 convictos que iremos continuar sempre a
desenvolver um trabalho diario focado e individualizado junto dos nossos Clientes, de forma a que se
sintam cada vez mais apoiados, integrados, capacitados, reabilitados e participantes ativos na nossa

sociedade.
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